VALLALASI FELTETELEK

Vallalkozas neve: EDC Service Autotechnikai Kit.
Telephely: 2100 Godaolls, Dozsa Gyoérgy ut 69.

Feliigyeleti szervek: Az 1. szamu mellékletben. és a kifiiggesztett hirdetményben talalhatok.

Vallalt szolgaltatasok:
A Vallalkozas vallalja a kozuti gépjarmiivek szervizelését, valamint diesel befecskendez6
rendszerek javitasat.

Jelen Vallalasi feltételek. a javito-karbantartd szolgaltatasok minoségvédelmérdl szolo |
249/2004 (VIIL.27.) Korm. rendelet, valamint a 7001/1988. (Kozl. Ert. 6) KM iranyelvei
alapjan késziilt.

A Vallalasi feltételek az EDC Service Autotechnikai Kft. /tovabbiakban: Vallalkozas/ altal
végzett szolgaltatasokra vonatkozik és a Vallalkozas telephelyein érvényes. A szabalyzat és
mellékletel megtekinthetdk a munkafelvétel helyén.

A Vallalkozas jotallasi kotelezettségeinek a telephelyén tesz eleget a 249/2004 (VIIIL. 27.)
Korm. rendeletnek megfelelden.

Nyitva tartas:

Heétfo: 7-16
Kedd: 7-16
Szerda: 7-16
Csiitortok: 7-16
Péntek: 7 -14
Szombat: zarva

I. Vallalkozasi feltételek

1., A Vallalkozas vezetdje felelds, azért, hogy semmilyen tekintetben, — kiilonosen az arak
tekintetében — ne legyenek jogtalan feltételek, a Vallalkozas diszkriminaciomentesen
mukodjon.

A megrendelés felvétele soran, a Vallalkozas képzett szakembere megvizsgalja az igényelt
szolgaltatas elvallalasanak és teljesithetdségének lehetdségét, az egyes szolgaltatasokra
vonatkozo kotelezd jotallasrol szold 249/2004 (VIIL 27.) Korm. rendelet vonatkozd
eloirasainak figyelembevételével.

2., A vallalas feltételeinek elbiralasara és a sziikséges tajékoztatas megadasara illetve a munka
elvallalasara és atadasara a Vallalkozas vevoszolgalati tigyintézdje (munkafelvevoje) jogosult.
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3., Amennyiben a megrendelés az adott gépjarmiitipusra vonatkozoé karbantartasi,
javitasi technologiatél vagy a KRESZ eldirasaitél eltér és az 1., pontban foglalt, valamint
az 5/1990 (IV.12.) KOHEM és 6/1990 (IV.12.) KOHEM rendeletekben foglaltaknak nem
felel meg, a Vallalkozas a munka elvégzését elutasithatja.

A Vallalkozas - a Megrendel6 kérésére - sziikségmegoldasra vallalkozhat, ha az a gépkocsi
tizembiztonsagat befolyasolo szerkezeti részeket nem érinti. Ilyen esetben a munkafelvevo a
munkalapon rogziti, hogy a munkat a Megrendel6 felelosségére vallalja és arra jotallas nem
vonatkozik.

4., A garancia és a szavatossag alapjan elvallalt gépkocsik kotelezé atvizsgalasi és javitasi
munkaira vonatkozo feltételeket a gyar altal kibocsatott jotallasi fiizetben leirtak tartalmazzak.
5.. A Vallalkozas telephelyén a javitomiihelyre vonatkozé biztonsagi eléirasok miatt gaziizemi
gépkocsik javitasat megtagadhatja.

II. A jarmii atvétele a tulajdonostol

1.. Amennyiben a Vallalkozas rendelkezik a kért szolgaltatas elvégzéséhez sziikséges
teltételekkel. akkor a munkafelvevé a Megrendeld altal elmondottak szerint a munkalapon
feltiintet1 a hibaleirast. az elvégzend6 szolgaltatasok korét és mértékét, sziikség esetén hiba-
telvételezés itjan meghatarozza a tovabbi teenddket.

2., A Vallalkozas az 1., pont alapjan, a munkalapon irasban kozli a Megrendelovel a kért
munkak elvégzésének (a munkafelvételkor megallapithato, varhaté legmagasabb,
tajékoztatasul szolgald) vallalasi dijat, a szolgaltatas elvégzésének hataridejét, valamint rogziti
a km-ora leolvasott allasat. a gépkocsin lathato karosszéria sériiléseket majd leltarjegyzéket
készit /tartozékok, potkerék, tizemanyagszint stb./.

A gépkocsiban hagyott személyes és egyéb vagyontargyakért a Viallalkozas felelésséget
nem vallal!

3.. A megrendelés alkalmaval a Megrendel6 koteles kozolni nevét és cimét, valamint a
Vallalkozas részére atadni a gépkocsival egyiitt annak forgalmi engedélyét, valamint a gépkocsi
kulesait.

A munkalap kotelezden tartalmazza egyebek mellett a Megrendel6 és a gépkocsi adatait,
ugymint: forgalmi rendszam. alvazszam. motorszam, leltarjegyzék adatai, stb.

4., A munkalapot a Vallalkozas és a Megrendel6 erre feljogositott képviseldje egyarant
alairasaval hitelesiti. A munkalap alairasaval Megrendeld nyilatkozik arrél, hogy a munkalapon
megjeldlt gépjarmiivel kapcesolatos javitasi munkalatok megrendelésére sajat jogan, vagy a
gépjarmii tulajdonosanak meghatalmazasa alapjan jogosult. A Megrendel6 tudomasul veszi,
hogy a fenti nyilatkozat valotlansagabodl eredd minden karért a Vallalkozassal szemben
felelosséggel tartozik. Alairasaval a Megrendeld elismeri tovabba, hogy a szerviz vallalasi
teltételeit megismerte, a munkat megrendelte, és annak rendelkezéseit magara nézve
kotelezben elfogadja.

5.. A jarmii (diesel befecskendezo, alkatrész) atvételérdl a Vallalkozas atvételi elismervényt ad
melyen feltiintetésre keriil a munkalap sorszama is. A megrendelt munka elkésziilte utan. a
Megrendel6 ezzel az elismervénnyel igazolja a jarmu atvételének jogossagat a vallalkozasnal.
6.. A Megrendel6 kiilon kérésére koteles a Vallalkozas részletes arajanlatot is késziteni. Ha a
hiba csak a sziikség szerinti szétszerelés utan hatarozhaté meg, akkor a megbontas utani
részletes arajanlat kidolgozasat kell kezdeményezni, a Megrendelének ez alapjan kell
megrendelnie a sziikkséges munkat. Az arajanlat elfogadasa és a javitasi munka megrendelése
esetén a részletes arajanlat készités koltségeit a javitasi munka elkésziiltekor kell kiegyenliteni,
ebben az esetben a szétszerelés munkadij tételét a Vallalkozas csak egyszer szamitja fel.

Oldal 2



7 .. Ha a Megrendel6 a gépkocsijat nem hagyja a Vallalkozas telephelyén /azt tovabb kivanja
iizemeltetni, akkor a Megrendeld részére készitett arajanlat 3 naptari napig érvenyes.

Az emlitett hataridon beliil 1s megsziinik az arajanlat érvényessége, ha a gépkocsiban a felvételi
allapothoz képest valtozas kovetkezik be. /pl. ijabb meghibasodas. karambol stb./ Vallalkozas
vallalja, hogy csak gvari eredeti, vagy jovahagyott mindsitett, miibizonylattal ellatott alkatrészt
szerel be.

8., A Vallalkozas az iigyfelek altal hozott alkatrészek, anyagok beépitését nem vallalja. Ez alol
csak a Szervizvezeté adhat felmentést, amennyiben a Megrendeld eredeti szamlaval bizonyitja
az alkatrész, vagy anyag vasarlasat. Amennyiben a Megrendel6 biztositja az alkatrészt
akkor Vallalkozis a mindenkori rezsiorabér 50%-kal novelt dsszegét szamolja fel
munkadijkent.

IT1. Munkavéozés kizben keletkezett valtozasok, a karesetek kezelése

1.. Ha a szolgaltatasok elvallalasakor nem voltak pontosan megallapithatok a sziikséges
munkak, akkor a megrendelt munkaval kozvetlentil 6sszefiiggésben 1évo feltart hibakat (pl.
megbontas utjan, vagy miiszeres bevizsgalas utjan) a Vallalkozas kiilon megrendelés nélkiil 1s
megjavithatja, amennyiben a javitas 6sszes koltsége nem haladja meg a megrendeléskor
megadott arajanlatban szerepl6 vallalasi dij 115%-at, illetve ha ezzel az Ugyfelet kartol 6vja
meg.
2., Ha a munkavégzés soran a Vallalkozas olyan elére nem latott hibat fedez fel, mely
a..a megrendelt munkaval nincs 6sszefiiggésben, fiiggetleniil attol, hogy ez
kozlekedésbiztonsagot érint-e vagy sem., illetve
b.. a felfedezett hiba a megrendelt munkaval 6sszefiiggésben van ugyan, de a javitas
koltségel tobb mint 15%-al tillépik az arajanlatot, koteles a hiba felfedezésérol és
az ezzel kapcsolatos tobblet kéltségrol a Megrendel6t haladéktalanul értesiteni. Ezt a
munkat a Vallalkozas csak kiilon, lehetdség szerint irasbeli megrendelésre végezheti
el, 1) elkészitési hatarido kijelolése mellett.
3., A 2/b., pont figyelembevételével a kozlekedésbiztonsagi szempontbol sziikséges javitas meg
nem rendelése esetén a hibas gépkocsi Megrendeldnek toérténd atadasakor a Vallalkozas koteles
irasban kozolni, hogy a gépkocsi a forgalomban nem vehet részt. és ennek tudomasulvételét a
Megrendel6 az err6l szolo nyilatkozat alairasaval koteles igazolni.
A hibas gépkocsi elszallitasarol a Megrendel6 koteles gondoskodni.
4., Amennyiben a megrendelt munka elvégzését elore nem lathato - a 2.. pontban leirtakon
kiviil - egyéb ok akadalyozza. azt Megrendelével haladéktalanul. de még a vallalasi hatarido
lejarta el6tt kozolni kell.
5., A szolgaltatas kozben okozott karokért /pl.: karosszériasériilés, egyéb alkatrészrongalodas.
leltarhiany/ a Vallalkozas kartéritéssel tartozik. A Vallalkozas gépkocsiparkoloja nem zarhato,
és nem Orzott. Tarolas (nem a munkavégzeés!) soran bekovetkezo, jarmiiben keletkez6 karokért,
(rongalas. természeti kar) a Vallalkozas felelésséget nem vallal. A probant soran bekovetkezo
karok esetén, a rendorségi vizsgalat alapjan lehet a karrendezést megkezdeni. A kartéritési
1gényt a Vallalkozas felé irasban kell bejelenteni a gépkocsi atvételekor.
A Vallalkozas utolagos reklamaciot nem vesz figyelembe.
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I V. Az elkésziilt gépkocsi atadasa, szamlazas

1.. A Vallalkozas a gépkocsi javitasanak elkésziiltével - szoban vagy/irasban - értesiti
Megrendel6t. Amennyiben Megrendeld a készre jelentéstél szamitott 8 napon beliil a
gépkocsit nem veszi at, a Vallalkozas tarolasi dij felszamitasara jogosult. Ennek mértéke:
2.000. Ft +AFA /nap.

Amennyiben a Megrendel6 vagy megbizottja az ajanlott levélben megkiildott készre jelentés
ellenére a gépkocsit 6 honapon beliill nem veszi at, a Vallalkozas a javitasi és tarolasi dij
érvényesitése érdekében jogi eljarast kezdeményez.

2., A Vallalkozas az elvégzett munkakrol és a beépitett anyagrol az aktualis torvényi szabalyok
eléirasai szerinti szamlaformatumot alkalmazva, koteles szamlat adni a szolgaltatast
1génybevevonek.

A szamlan tételesen feltiintetésre kertil a gépkocsi km allasa az atadas idépontjaban, az
elvégzett munka, és arjegyzéki dijtétele, a felhasznalt anyagok és alkatrészek tételes
telsorolasa, értéke, végiil a szolgaltatas dijanak végosszege.

3.. A kiadott szamla tanusitja, hogy az elvégzett munka és a felhasznalt anyag és alkatrész
rendeltetésszerti hasznalatra alkalmas. A felhasznalt anyagok mindsegtantisitasa nem
vonatkozik arra az esetre, amikor az alkatrészt vagy tartozékot a Megrendeld szolgaltatta!

4., A Vallalkozasnal az alkalmazott dijtételek a Megrendeld betekintésére, rendelkezésre
allnak.

A szamlan feltiintetett dijtételek a Vallalkozas rezsiora bérei szerint vannak meghatarozva.

A kiszamlazott dijtételek /munkadij/ és alkatrészek utan felszamitott altalanos forgalmi adét a
szamlaban a Vallalkozas kiilon feltiintet.

5.. A javitas soran lecserélt alkatrészek a Megrendel0, garancialis elszamolas szerinti javitas
esetén pedig Vallalkozas tulajdonat képezik. Amennyiben a Vallalkozas ajanlatot tesz ezek
megvasarlasara, akkor a terités ellenértékét kdlesonos megegyezés alapjan alakitjak ki

6., A vallalkozoi dij teljes kiegyenlitéséig a Vallalkozas, a részére a Megrendel6 tulajdonat
képezd, barmilyen jogviszonybdl eredden atadott dolgokat / megjavitott részegység, jarmi/
visszatarthatja. A Megrendel6 tulajdonat képezo. a Vallalkozasnak barmely jogcimen atadott
dolgokon a Vallalkozasnak a dija erejéig zalogjoga all fenn a Ptk. 397. § (2) bekezdése alapjan.

V. Minéségellenorzés

A szervizbe beérkez6 gépjarmii javitasanak minésége a fogadastol az elkészités utani atadasig a
teljes tevékenység folyaman biztositott.

A tevékenységet végzok, az altaluk végzett munkaért és annak mindségéért feleloséget
vallalnak

A jarmi érkezéskori minéségét, /jarmiiatvétel/ és atadas elotti mindséget /visszaadas elott/,
valamint a javitas folyamatossagagat a szervizvezeto, illetve a munkafelvevo ellenorzi és
biztositja.
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VI. A szolgaltatassal szembeni panaszok iigvintézése

1.. A szerviz az altala a Ptk. 685. § d) pontja alapjan fogyasztonak minésiilé Megrendeld
tulajdonaban levo gépjarmiiveken végzett szervizmunkakra a 249/2004.(V111. 27.)
Kormanyrendelet alapjan vallal jotallast.

A jotallasi 1d6 a gépjarmi a Megrendelo részére torténd atadasaval kezdodik, és feltétele a
fizetési kotelezettség maradéktalan teljesitése a Vallalkozas felé. A jotallas a beépitett munka
illetve alkatrész értékéig terjed mely Osszeg a kibocsatott szamla végosszege.

Bontasbol. illetve a bontasbol szarmazo felujitott alkatrész. tartozék beépitése esetén, a
jarmiivet a Vallalkozas miikodoképes allapotban koteles atadni, Megrendel6 pedig atvenni a
gépjarmiivet.

Az ilyen alkatrészre, tartozékra jotallast a Vallalkozas nem vallal.

2.. A munkavégzéssel kapcesolatban felmertilt minoségi, szamlazasi kifogasok bejelentését a
Megrendel6nek irasban kell megtenni.

A Vallalkozas a Megrendel6 jotallasi igényérdl jegyzokonyvet koteles felvenni, amelyben
rogziti:

a.. a Megrendel6 nevét, cimét,

b.. a Megrendel6 altal érvényesiteni kivant igényt,

c.. az elvégzett javito szolgaltatas megnevezését, dijat,

d.. a jarmii atadasanak 1idépontjat,

e.. a hiba bejelentésének 1dépontjat

f.. a hiba leirasat,

g.. a kifogas rendezésének modjat.

Amennyiben a kifogas rendezésének modja a Megrendeld 1gényétdl eltér. ennek indoklasat a
jegyzokonyvben kell feltiintetni.

A Vallalkozas a jegyzékonyv egy példanyat koteles a Megrendelonek atadni.

3.. A Megrendeld kérheti:

- a hibasan vagy hianyosan végzett munka kijavitasat,

- a kifizetett dij aranyos csokkentését, illetve visszafizetését,

- az elvégzett munkaval 6sszefiiggésben keletkezett hiba dijmentes kijavitasat.

4., A hibas teljesités folytan kijavitando gépjarmi beszallitasarol a Megrendeld koteles
gondoskodni. A Vallalkozas jotallasi kotelezettségének sajat telephelyén tesz eleget.

5.. A 3., ponttol eltéréen kivétel az a sziikséghelyzet, amikor a nem megfeleléen végzett
szolgaltatas kovetkeztében a gépkocsi tizemeltetése balesetveszélyessé valik, vagy egyaltalan
nem tizemeltethet6. A Vallalkozas az esetleges szallitas koltségét - a bemutatott szamlak
jogossagatol fiiggden - a Megrendelonek utdlag megtériti.

6.. A szolgaltatas akkor tekinthetd hibasnak, ha a Vallalkozas a munkafelvétel soran feltart
hibakat és a megrendelt javitasokat bizonyithatd6 modon nem, vagy rosszul végezte el. de a
munka ellenértékét a szamlaban felszamitja. Nem tekintheto hibas szolgaltatasnak, ha a
Vallalkozas a jarmii megbontasa soran olyan hibat észlel. ami a hibafelvétel alkalmaval nem
volt megallapithato és a Megrendeld az utolagosan tudomasara hozott hiba kijavitasat a
szolgéaltatonal irasban, telefonon nem rendeli meg.

7., Vallalkozas a Megrendeld mindségi kifogasat lehetéleg azonnal, de legkésobb 15 napon
beliil koteles megvizsgalni, és ha az alapos. - a jotallasra, illetve a torvényben meghatarozott
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szavatossagra vonatkozoé rendelkezéseknek megfelelden -, teljesiteni. Ha a panasztevd a
vizsgalatkor jelen kivan lenni, igy a Vallalkozas szamara ezt lehetdve teszi. Amennyiben a
reklamaci6 okat a Megrendel6 altal elfogadott hataridon beliil a Vallalkozas alkatrészhiany
miatt megsziintetni nem tudja, igy arrol a megrendeldt tajékoztatja és 1jabb hataridét ad.

8., Ha a Vallalkozas a minoségi kifogast nem ismeri el, koteles arrdl a Megrendel6t irasban, az
okok pontos megjeldlésével tajékoztatni.

9.. A kifogas kivizsgalasat a Vallalkozas az alabbi modszer szerint végzi:

a.. A munkavégzés mennyiben szolgalta a munkavallalasra vonatkozé bizonylatokban
(munkalapon) rogzitett és a Megrendeld tudomasara hozott, vagy az altala kért hiba elharitasat.
b.. A jarmii megbontésa és a javitas soran allt-e el olyan 1jabb hiba, ami a hibafelvétel soran
nem jelentkezett és errél a Megrendel6 kapott-e tajékoztatast.

c.. A szamlan feltiintetett javitasi milveletek alapjan megallapithat6-e a Megrendelének atadott
anyag-felhasznalasi bizonylatokon szerepl6 alkatrészek és anyagok sziikségessége.

d.. A Vallalkozassal szemben tamasztott jotallasi igény az elvégzett munkak mértékében
helyes-e.

e.. A miiszaki beavatkozas eredményeként bekovetkezett-e a miikddo egységek javulasa, és ha
a beallitasi, miikodési paraméterek mérhetok. azok mennyiben felelnek meg a gyari, vagy a
javitoipari technologiakban meghatarozott értékeknek.

f.. A jarmii rendeltetésszerti izeme szempontjabol lényeges, de diagnosztikai eszkozdkkel nem
mindsithetd szerkezeti egységek ellendrzésére a szemrevételezés, a miikddés-, illetve a
tutasproba szolgal. Ennek soran vizsgalni kell az erdatviteli szerkezetek és jelzoberendezések
miukodoképességét.

A kiilso és belso szerkezeti zajokat, valamint a jarmiire jellemz6 tulajdonsagokat.

10., Ha a javitas modjaval kapcesolatban tovabbra is tart a vita a Megrendeld és a Vallalkozas
kozott, akkor a Vallalkozas koteles 3 napon beliil a- Vallalkozas telephelye szerint teriiletileg
illetékes - Kozlekedési Feltigyelet szakvéleményét kérni. A mindségvizsgalod szervezet koteles
a vizsgalatot soron kiviil, de legkésébb 10 napon beliil elvégezni, tovabba biztositani kell, hogy
a Vallalkozas képviseldje a vizsgalaton jelen lehessen. A vizsgalatot végzo szerv tajékoztatja a
Vallalkozast arrol, hogy a vizsgalatot a szolgaltatast végzo telephelyén vagy a miiszaki vizsgalo
allomason végzi-e el.

11.. Lényeges miiszaki kérdésnek a kovetkezok tekinthetok:

A jarmi £6- és részegységein javitast, vagy beszabalyozast végeznek és ennek ellenére a
miuikodésben a javitas el6tti allapothoz képest az elvarhatd mértéki javulas nem, vagy esetleg
romlas kovetkezett be, illetéleg a javitassal osszefiiggésbe hozhato ijabb hiba allt elo.

A minéségi kifogas elbiralasara a Kozlekedési Feliigyelet csak akkor vehetd igénybe, ha a
javitast végzo muhely vagy teriileti miiszaki vizsgaloallomas /Kozlekedési Feliigyelet/
koriilményei a felek kozott felmertil6 vita eldontéséhez nem megfeleldek. mert objektiv
szakvélemény kialakitasahoz laboratériumi feltételek sziikségesek /anyaghibabol eredd
kifogasok/. Min6ségvizsgalo szerv igénybevétele csak a tertiletileg illetékes Kozlekedési
Feliigyelet javaslata alapjan torténhet.
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VII. Jotallasi feltételek

1., A fogyaszto jotallasi igényét Kizarolag a javitasi szamlaval (és 20 000Ft nett6é 6sszeg
felett a vallalkozas altal kibocsatott jotallasi jeggyel ) érvényesitheti!

2., Kovetelje meg a Vallalkozastol a termék atadas (iizembe helyezés) napjanak pontos
teltiintetését a szamlan!

3.. A szamlan tortént barmilyen javitas, torlés vagy atiras, valotlan adatok bejegyzése, a jotallas
érvénytelenségét vonja maga utan.

4., A fogyasztot a jotallas alapjan megilleté jogok:

A fogyasztot a Polgari Torvénykonyvrél szolo 1959. évi IV. torvény 248. §-aban, valamint a
306.§ (2) bekezdésében foglalt jogok illetik meg:

A kyjavitast - az aru tulajdonsagaira és a fogyaszté altal elvarhaté rendeltetésére figyelemmel -
megfelel6 hataridon beliil, a fogyasztonak okozott jelentds kényelmetlenség nélkiil kell
elvégezni. A Vallalkozas a kijavitas vagy a munka ujboli elvégzésének hataridejét az
elozoekben leirtak figyelembe vételével koteles megallapitani és arrdl a fogyasztot a
bejelentéskor, de legkésébb harom munkanapon beliil tajékoztatni.

5.. A fogyaszto kinél és mikor jelentheti be jotallasi igényét:

A fogyaszto a Kijavitas iranti igényét csak a Villalkozasnal érvényesitheti. Ez alol indokolt
esetben a Vallalkozas Szervizvezetdje irasban adhat felmentést. Ebben az esetben az elére
egyeztetett helyen és mddon elvégzett javitas koltségét Vallalkozas vagy kozvetleniil a javitast
végzonek egyenliti ki, vagy utolag koteles Megrendelonek kifizetni.

A fogyaszté a jotallasi hatarido alatt barmikor kozolheti kifogasat a Vallalkozassal.
Amennyiben a hibas teljesités folytan a kijavitando termék elszallitasa, vagy visszaszallitasa
sziikséges, errdl - a gépjarmiivek. illetve 10 kg-nal kisebb tomegii és tomegkozlekedési
jarmiivon szallithato termékek kivételével — a Vallalkozas gondoskodik.

Amennyiben az el-, iiietve visszaszallitast a Vallalkozas elmulasztja, azt a Vallalkozas
koltségére a fogyaszto 1s elvégezheti, vagy elvégeztetheti.

6., Eljaras vita esetén:

A jotallasra kotelezett a jotallas idétartama alatt a feleldsség alol csak akkor mentesiil, ha
bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett. A Vallalkozas a fogyaszto jotallasi
1gényérol jegyzokonyvet koteles felvenni, ennek masolatat a fogyaszténak at kell adni. Ha a
kifogas rendezésének modja a fogyaszto 1gényétol eltér, ennek indoklasat a jegyzoksényvben
meg kell adni. Ha a kotelezett a fogyaszto igényének teljesithetéségérol annak bejelentésekor
nem tud nyilatkozni, allaspontjarél Iegkésébb harom munkanapon beliil koteles értesiteni a
fogyasztot.

Tovabbi vita esetén a fogyaszto a hely1 Békélteto Testiilethez, valamint az illetékes Birosaghoz
fordulhat. .

7., A jotallasi felelosség kizarasa:

A jotallasi kotelezettség nem all fenn. ha a Vallalkozas bizonyitja, hogy a hiba
rendeltetésellenes hasznalat, atalakitas, szakszertitlen kezelés, helytelen tarolas. elemi kar vagy
egyeb, atadas (iizembe helyezés) utan keletkezett okbol kovetkezett be.

Gépjarmii visszaadasakor a kilométerora allast is fel kell tiintetni a szamlan.

A Vallalkozas. a jotallas érvényességének kezdetét, mindenkor a gépjarmiiven végzett
szolgaltatasnak a Megrendelo részére tortént atadas datumatol veszi figyelembe. (Kivétel a

Oldal 7



jarmi javitason kiviil altalunk forgalmazott felujitott vagy hasznalt bontott - bevizsgalt
tédarabok, alkatrészek.)

8., A Megrendel¢ a jotallasi igényét a Vallalkozas altal kibocsatott - a reklamaciot érint6 -
szamla vagy miibizonylat bemutatasaval, a jotallas mértékén beliil érvényesitheti. Nem
érvényesitheto a jotallasi igény. ha:

a.. a hiba természetes elhasznal6das kovetkezménye.

b., a természetes elhasznalodasokkal kapcesolatos beszabalyozasokra és beallitasokra
vonatkozik,

c.. a javitas soran elhelyezett védozar vagy jelzés hianyzik, illetve sériilt,

d.. ha a j6tallas km teljesitményhez 1s kotott, de a km 6ra nem miikodik,

e.. a Megrendel¢ az eloirt atvizsgalasokat egyaltalan nem vagy nem megadott km hatarérték
elérésekor végezteti el,

f.. a gépkocsin a javitott egység nem a jotallassal kapcsolatos okbdl sériil vagy semmisiil meg,
g.. a gépkocsin a javitott részt a Vallalkozason kiviil mas megbontja, atalakitja /kivéve: a
sziikséghelyzetbdl keletkezett javitast/,

h.. a gépkocsit nem a gyartomii altal adott kezelési utasitasnak megfeleléen miikodtették, vagy a
javitott részegységeket nem a Vallalkozas ajanlasai. eldirasa szerint /miibizonylat/
lizemeltették,

1., Szakszertitlen tizemeltetésnek mindsiil:

- ha a gépkocsit a meghibasodas utan tovabb tizemeltetik, ami tovabbi rongalodast idéz elo,

- ha nem az eldirt mennyiségii és mindségii hajté vagy kendanyagot hasznaltak, vagy az
olajesere periddusokat nem tartottak be,

- ha a gépkocsit oktatasra hasznaljak.

9.. Nem vonatkozik jotallas

a.. a Megrendel¢ altal hozott és beépitett alkatrészekre. anyagokra,

b., iivegtéleségekre. 1zzokra és miianyagburakra,

c.. a gyari el6irasoktol, javito-karbantartod technologiaktol eltérden vallalt szolgaltatasokra /pl.
korrodalt gépkocsik fényezése, sziikségmegoldasok az tizemképesség helyreallitasara stb./

d.. a nem mindsitett hasznalt - bontott, valamint a kozlekedésbiztonsagi szempontbol kiemelten
tontos hasznalt - bontott alkatrészek esetében a"javithatd" és a"selejt" mindsitéssel jelolt és
torgalmazott alkatrészekre, részegységekre.

VIII. Zaradek

Jelen vallalasi feltételeket a Tarsasagunk a Megrendeldk rendelkezésére bocsatja olyan modon,
hogy azt kifiiggeszti a munkafélvételen, illetve a Tarsasag honlapjan, és igy lehet6séget ad arra,
hogy a megrendelés adasa elott annak tartalmat a Megrendeld megismerhesse. A munkalapon
ennek megfelelden szerepel az, hogy a Megrendel6 tudomasul veszi azt, hogy a tarsasagunk a
jelen vallalasi feltételekben foglaltak szerint vallalja a javitasi munkara vonatkozo
megrendelések teljesitését.

Kelt, és kifiiggesztésre kertilt: Godollo, 2012. nov. 1
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EDC Service Autétechnikai Kft.
Papp Csaba Levente
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